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		  HINWEIS!

Gefahr der Beschädigung durch falsche Pflege von Kunstledern und Holzoberflächen!  

Für eine schonende Reinigung der Oberflächen verwenden Sie ein weiches Baumwolltuch, 
das auch für Holzoberflächen geeignet ist. Vorsicht: Reinigungstücher mit Kunstfasern  
können eine scheuernde Wirkung haben und daher die Oberfläche angreifen. 

Achten Sie unbedingt darauf, dass die verwendeten Reinigungsutensilien sauber sind. Wenn 
mineralische Verschmutzungen wie Sand- und Staubkörner in den Putzmitteln eingelagert 
sind, kann dies zur Zerstörung der Oberfläche führen.

Keine konzentrierten Desinfektions-, Lösungs- oder Reinigungsmittel oder alkoholhaltige  
Flüssigkeiten (> 50 % Alkoholanteil) verwenden. 

Keine Sprühdesinfektion verwenden. 

Keine Scheuermittel verwenden, wie z. B. Scheuermilch, Reinigungschwämme, o. ä., die 
abrasive Partikel enthalten können. 

Rückstände von ausgelaufenen Flüssigkeiten müssen unverzüglich mit einem weichen Tuch 
von der Oberfläche entfernt werden.

Mit der Zeit können kleine Gebrauchsspuren an den Oberflächen entstehen. Diese fallen je 
nach Farbe und Lichteinfall mehr oder weniger auf. Sie stellen keine Minderung des Ge-
brauchswertes dar, sondern sind wie bei allen Oberflächen langfristig durch den Verschleiß 
im Praxisalltag nicht zu vermeiden.

Flecken oder Verunreinigungen, verursacht durch Flüssigkeiten, welche die Oberfläche an-
greifen können (wie z. B. Propolis, Teebaumöl, chlorhaltige Reiniger, o. ä.), sind grundsätzlich 
von der Gewährleistung ausgeschlossen. 

		  WARNUNG!

Gefahr der Krankheitsübertragung! 
Unzureichende Desinfektion kann zur Übertragung von Krankheiten führen. Unbedingt die 
Anforderungen des nationalen zuständigen Gremiums für Hygiene und Desinfektion beach-
ten. Das Produkt regelmäßig desinfizieren. Verwenden Sie z. B. RUCK® Desinfektionstücher 
alkoholfrei (Art. Nr. 29428) – keine Sprühdesinfektion verwenden. Die Oberflächen müssen 
vor der nächsten Behandlung gut ablüften können, Flächendesinfektion gemäß der Herstel-
lerangaben vollständig trocknen lassen, jedoch nicht trockenwischen. 
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		  HINWEIS!

Unterschiede im Holzmaserungsbild 
Bei dem Holzfurnier "Nussbaum" kann die Oberfläche von Stuhl zu Stuhl Unterschiede in 
der Farbe und im Holzmaserungsbild aufweisen. Dies ist kein Reklamationsgrund, sondern 
Ausdruck der Natürlichkeit und Einzigartigkeit des verwendeten Echtholzfurniers. 

GEWÄHRLEISTUNG

Sie erhalten für das Produkt eine Gewährleistung von 2 Jahren. Normaler Verschleiß bei 
Oberflächen, Rollen, etc. und sonstigen beweglichen Bauteilen sind von der Gewährleistung 
ausgeschlossen.

Die Gewährleistung gilt ab Kaufdatum, an dem der Erstkunde das Produkt erworben hat.  
Das Kaufdatum ist mit Kaufbeleg nachzuweisen. Im Rahmen der Gewährleistung wird die 
HELLMUT RUCK GmbH fehlerhafte Produkte kostenlos reparieren oder - nach Wahl von 
RUCK – ersetzen. Voraussetzung ist die frachtfreie Zusendung des fehlerhaften Produkts zu-
sammen mit dem Kaufbeleg. Für Reklamationen im Ausland sind die dortigen Vertretungen 
zuständig. Im Zweifelsfalle bitte vor Rücksendung Rücksprache mit RUCK.

Die Gewährleistung entfällt, sofern nach unserer Feststellung der Fehler durch unsachgemäße 
oder falsche Installation oder Handhabung, Nichtbeachten der Gebrauchsanweisung, äußere 
Einwirkung, oder als Folge nichtautorisierter Reparatur oder Veränderung entstanden ist.

Die Gewährleistung beschränkt sich auf die Reparatur oder den Austausch des Produkts. 
Eine weitere Haftung (insb. Umsatz- oder Verdienstausfall) wird ausgeschlossen. Stellt sich 
jedoch heraus, dass es sich um einen nicht von der Gewährleistung erfassten Fehler handelt, 
oder dass die Gewährleistungsfrist abgelaufen ist, sind die Kosten für Überprüfung und 
Reparatur vom Kunden zu tragen.

Änderungen und Abweichungen von der technischen Ausführung bleiben vorbehalten.

		

		  HINWEIS!

Polsterverfärbung durch Kleidungsstücke 
Kleidung, wie z. B. Jeans, können zu Verfärbungen von Polsteroberflächen führen. Wenn 
möglich, sollten Sie versuchen, die Farbrückstände mittels einem weichem Tuch und dem 
RUCK® Kunststoffreiniger (Art. Nr. 10355) zu entfernen. Generell empfiehlt es sich, wo immer 
möglich, Einmalschutzüberzüge zu verwenden. Nach Reinigung und Desinfektion müssen 
die Oberflächen vor der nächsten Behandlung gut ablüften können, d. h. Flächendesinfektion 
gemäß der Herstellerangaben vollständig trocknen lassen, jedoch nicht trockenwischen. 
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EMPFEHLUNG

Da die Polster der Behandlungsstühle 
stets starker Beanspruchung ausgesetzt 
sind, empfehlen wir einen Wechsel nach 
ca. drei Jahren (bei normaler Benutzung).  

Wie auf den nachfolgenden Bildern zu se-
hen, können die Polster der Behandlungs
stühle einzeln getauscht werden.
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an unseren SERVICE

Telefon 	 +49 (0)7082. 944 22 55 
Telefax	 +49 (0)7082. 944 22 59

E-Mail	 service@hellmut-ruck.de

1 2 3



HELLMUT RUCK GmbH
Daimlerstraße 23

D -75305 Neuenbürg
fon +49 (0)7082. 944 20

fax +49 (0)7082. 944 22 22

e -Mail kontakt@hellmut-ruck.de
web www.hellmut-ruck.de
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