
LEVERANSINFORMATION 
Den gåva du väljer kan endast levereras inom Sverige 
och skickas som ett postpaket med SMS-funktion. När 
paketet levererats till Postens närmaste utlämnings-
ställe får du din avi via SMS och därför är det viktigt 
att du uppger rätt mobilnummer.

Din beställning måste vara oss tillhanda innan sista 
giltighetsdatum som redovisas på kortets insida. Efter 
detta datum är ditt kort förbrukat och kan ej utnyttjas.

Gåvokortet med tillhörande kortnummer är en värde-
handling och bör sparas tills din gåva har levererats 
så att du lättare kan få hjälp vid eventuella frågor.

ERBJUDANDE 20%  PÅ KOSTA BODA ART HOTEL!
Som innehavare av Joyful Giftcard får du 20% rabatt 
på logipriser på Kosta Boda Art Hotel. Mer information 
finner du på hemsidan www.dingava.se.

KUNDTJÄNST
Kontakta Joyful Giftcards kundtjänst om du har några 
frågor eller om något skulle vara fel med din gåva när 
den har levererats. Felaktig levererad vara returne-
ras fraktfritt, i enlighet med leverantörens lämnade 
instruktioner. Reklamation måste göras inom 8 ar-
betsdagar efter mottagen utleverans. Retur får först 
ske då reklamation gjorts.

För att kontakta vår kundtjänst logga in på www.dingava.se och klicka på support.

GRATTIS TILL DITT 
JOYFUL GIFTCARD






