KUNDVILLKOR FOR KURSPLATS.NU & GALLERI TAKTIL - KONST | FORM

Evenemangsarrangoren Galleri Taktil — konst i form, kallas har nedan enligt domédnnamnet Kursplats Nu.
Annonserad kursledare kallas Larare eller Extern Larare och kunden kallas Deltagare. Vid behandling eller terapi
bendamns utforaren Terapeut och kunden Klient. Under rubrik Taktila farger redovisas separat géllande kopvillkor
for produkten. Under rubrik Gamla Stans loppis redovisas gallande villkor for denna tjanst.

Program och Ansvar
Evenemang innefattar de program som aviseras i webbutiken med adress www.kursplats.nu

Programmen kan komma att anpassas utifran radande omstandigheter sasom férhallanden som Kursplats Nu ej
kan rada over, t ex vaderférhallanden, akuta olyckor, nationella foreskrifter som kan paverka genomférandet.

For att kunna erbjuda de kvaliteter som beskrivs vara intentionen for respektive program, kurs eller behandling
forutsatts deltagaren/klienten infor programstart anskaffa eventuellt material (kursbok, konstndrsmaterial eller
dylikt) och att félja eventuellt andra rekommendationer som kan ge deltagaren mesta mojliga av programmet.

Vid genomférande i grupp forutsatts samtliga deltagare visa respekt infor 6vriga deltagare saval inom kursens
ramar som utanfor lektionstid. Deltagare som trots en erinran ej hérsammar denna regel kan tyvarr inte fortfolja
deltagande i gruppformatet utan ges i stallet mojlighet att fortsatta kursen pa individuell basis i den man en
sadan kursplats finns tillganglig och ar praktiskt mojlig under samma evenemangs-period och mot en
tillaggsavgift 2000:- som utgar for individuell kurs. Deltagare som brutit ovanstaende villkor har sjélv orsakat
avbrottet och anses ha forbrukat sin deltagaravgift vilken ej aterfas utan i detta hanseende fungerar som en
avbokningsersattning till Kursplats Nu. Ersattningar darutdver utbetalas ej.

Veckokurser med specifika teman erbjuds av bade Kursplats Nu och i féorekommande fall av konsulterad Extern
Larare inom ramen for Kursplats Nu:s villkor som ndmnts hadr ovan. Den Externa Lararen ansvarar fullt ut for
kursens innehall och Deltagaren hanvisas direkt till denne vid eventuella synpunkter pa detsamma. For
veckokurs med Extern Larare géller villkor som ovan med det undantaget att Deltagare som ej kan fortfolja
deltagande i gruppformatet ej kan erbjudas individuell undervisning. Deltagare som brutit ovanstaende villkor
har sjalv orsakat avbrottet och anses ha forbrukat sin deltagaravgift vilken ej aterfas utan i detta hanseende
fungerar som en avbokningsersattning till Kursplats Nu. Ersdttningar darutover utbetalas .

Vad galler ovriga, av Kursplats Nu foreslagna extra aktiviteter galler att deltagaren tar del av dessa pa eget
ansvar. For externt anlitade tjanster sasom transporter, utflykter, vandringar, etc ingar deltagaren ett separat
avtal med arrangor/leverantor (bussbiljetter, deltagaravgifter, etc). Kursplats Nu kan ej héllas ansvarig for eller
paverka omstandigheter kring dessa separata avtal.

For presumtiv Deltagare lamnas beskrivande information om respektive programinslag och separat kurs.
Information som foreteelse bars fram genom sprak och uttryck och 6ppnar ofrankomligen for individuella
tolkningar. Denna information ska dock inte betraktas som garanti for att Deltagaren tillgodogor sig beskrivet
innehall motsvarande individuella forvantningar.

Logi

| det fall Kursplats Nu erbjuder logi gérs rumsbokning i samband med programbokning och betalning av
deltagaravgift med eventuellt inbakad avgift for logi gors pa samlad faktura som erhalls genom webbutiken.

Standard och service géllande boendet redogors for i direkt i anslutning till bokningen i webbutiken. Login hyrs in
av leverantor pa orten och Kursplats Nu kan sa till vida ej ansvara for eventuellt av hyresvarden dndrade
forutsattningar och uppkomna omstandigheter vad géller boendet. Kommunikation pa plats géllande boendet
sker via Kursplats Nu.

Kursplats Nu kan ej hallas ansvarig for vare sig individuella trivselfragor vad galler logi eller for trivsel med 6vriga
Deltagare.
De i programmet eventuellt anvisade gemensamma maltiderna bekostas pa plats av deltagarna.



Anmadlan

Anmalan ar bindande. Enligt Distansavtalslagen &r kulturevenemang, idrottsevenemang, liknande fritidsaktivitet
med inkvartering tillhandahallet under en bestdmd period, undantagen angerratten vare sig bokning har skett
per distans eller i direkt kontakt med arrangéren.

Avbokning, ombokning, instéllelse och dndring

Vid avbokning som sker skriftligen via e-mail med begédran om kvittens, senast 92 dagar fore evenemangsstart
krediteras hela det bokade beloppet dock med avdrag for en avbokningsavgift a 1500:-. Vid avbokning, via e-mail
med begaran om kvittens, som sker 91 dagar innan evenemangsstart, krediteras inte nagon del av det belopp
som bokningen motsvarar. Avbokningsavgiften, alltsa den ersattning som Deltagaren skall debiteras, utgor da
hela det belopp som motsvarar bokningen i sin helhet.

Om deltagare ej infinner sig till evenemangsstart, alternativt avbryter pagdende evenemang, debiteras hela
evenemangsavgiften vilken dd motsvarar gallande avbokningsavgift.

Ombokning ska ske skriftligen via e-mail innehallande dnskat ersattningsevenemang och med begéran om
kvittens, senast 62 dagar fore evenemangsstart. Ombokning sker manuellt i direktkontakt med Kursplats Nu, ej
via webbutiken och kan endast goras till annat evenemang som erbjuds inom den ndarmaste 12-manaders-
perioden och endast till evenemang som vid tillfallet finns publicerade pa hemsidan. Den nya bokningen
debiteras mellanskillnaden, alltsa det 6verstigande belopp som den nya bokningen eventuellt betingar. Viljer
Deltagaren att omboka till ett evenemang (galler endast hel kurs) med lagre pris én det ursprungliga aterfas
mellanskillnaden. Fér ombokning debiteras en serviceavgift om 500:-.

Med hansyn till evenemangets art kan deltagarplats ej per automatik 6verlatas till annan person.

Generellt géller for instéllelse att i fall av yttre omstandigheter sdsom installd transport, reseférbud eller avradan
dédrom, pandemi, smittspridning, krig, vaderférhallanden och 6vriga yttre omstandigheter som Kursplats.Nu ej
kan rada 6ver och da kursledaren hindras att genomféra kurser, program och/eller delmoment, erbjuds ej
ersattning. Deltagare/klient ska vid betalning av bokat evenemang sjalv ha fullgod forsakring mot oférutsedda
handelser.

Om kursledare befinns indisponibel genom 6vrig olycka/akut sjukdom, erbjuds ej ersattning i form av annan
kursledare. Betald avgift for kurser, program och/eller delmoment som p g a detta ej kan genomféras kommer
att aterbetalas omgaende och senast inom 60 dagar.

Bokad vistelse som inkluderar logi inhiberas aldrig utan finns kvar fér Deltagarens disposition under den avsedda
perioden. Deltagarens resekostnad ersatts ej. Deltagare/klient ska vid betalning av bokat evenemang sjalv ha
fullgod forsakring mot oférutsedda handelser.

For Extern Larares installda veckokurs bibehalls den bokade vistelsen (login) med en prisreducering om

100 % av kursavgiften samt att Deltagaren da om mojligt erbjuds tillga Kursplats Nu:s basprogram om sadant &r
planerat pa plats, enligt gallande villkor samt att Deltagaren da kan gora extra programtillval enligt det utbud
som aviseras vid meddelande om dessa dndrade forutsattningar. Prisreduceringen regleras senast 30 dagar efter
evenemangsslut efter avdrag for eventuella tillval som gjorts ur Kursplats Nu:s utbud.

Kursplats Nu forbehaller sig ratten att utan foravisering justera i webbutiken angivna programpunkter, priser
samt har foreliggande villkor. Prisnivan for den erbjudna login kan i forekommande fall regleras av hotelldgare
och valutakurser.

Force majeure



Infér handelser sasom hot om krig, UD-varningar, pandemier, smittohardar, reseforbud, naturkatastrofer, strejk,
plotslig avsaknad av tillgangligt logement, s k force majeure som star utanfor Kursplats Nu:s kontroll skall
densamma hallas skadeslds. Kursplats Nu férbehaller sig ratten att under dylika situationer omgaende stélla in
eller avbryta evenemang och att omedelbart meddela deltagaren om detta.

Forsakringar vid evenemang som kraver tillresa

Deltagaren forutsatts sjalv ordna med gallande fullgod forsakring inkluderande en avbestallningsforsakring
gallande resa, logi, evenemang samt i det fall evenemanget halls i utlandet, att forsakringen har inkluderad
internationell service sasom SOS-International, Euro-Alarm & Europ Assistance. Deltagaren férutsatts ocksa infor
vistelse i utlandet, ha ett gallande EU-kort som bestalls via Forsakringskassan i god tid fore avresa.

Bokar du som foretag (géller allt utbud pd websidan)

Pa samtliga priser tillkommer 25 % moms vid bokning som foretag. Observera att bokande foretag bor se over
ansvars- och forsakringsfragan gentemot den fysiska person som bokningen géller.

Betalning

Faktura skickas efter en orderbekraftelse en faktura till din mailadress. Betalningsvillkor 10 dagar. Vid sista-
minuten-bokning anbefalles omgaende betalning. Betalningspaminnelse debiteras enligt lag med
paminnelseavgiften 100 kr samt en drojsmalsranta med 24 % + gallande referensrénta.

Taktila farger
Taktila farger betraktas skattemdssigt som en trycksak och belastas darfér med 6 % moms.

For myndighet, institution eller foretag galler inte distansavtalslagen med ratt till aterkop. For privat konsument
galler enligt lagen om distansavtal 14 dagars angerratt som i det fall man vill nyttja denna ratt, ska skicka ett e-
mail med begaran om kvittens, dar man meddelar 6nskan om aterkop. Du kommer att ansvara for en saker
paketering, sjalv sta for porto som adven ska tacka direktleverans till adressen for Kursplats Nu, alltsa ej till
ombud. Din erlagda betalning skickas endast ater forst da vi kan konstatera att varan ar oskadd, komplett och
mojlig att salja till annan kund.

Gamla Stans Loppis

a) Séljare Bokning av séljplats och skyltfénster ar bindande. Betalning ska ske omgéaende vid bokning enligt
betalningsunderlag. Bokad séljplats kan 6verlatas till annan saljare som efterlever géllande regler for

loppmarknaden och vad som framgar av websidan: Vi “saljer vi inte ndgon form av vapen eller ens vassa
foremal (knivar, etc). Vi séljer inte heller djur eller mat. Vi saljer heller inte vikingahorn i plast, flaggor eller annat
av den form som séljs nere pa Vasterlanggatan. Vi séljer inte trasigt eller smutsigt, vi saljer rent och helt. Butiken
forbehaller sig ratten att avsta en fonsterbokning om innehallet bedoéms kunna strida mot etiska eller lagliga
granser.” Angivna direktiv for leverans av varor, tider for forsaljning av dessa och maste foljas.

For foretag som bokar en sdljplats tillkommer 25 % moms.

b) Kopare av varor i loppisen. Galleri Taktil — konst i form och Kursplats Nu, tillhandahaller en séljyta dvs en
marknadsplats for manga olika saljare vars varor Galleri Taktil ej ansvarar for. Vid kop av begagnade
varor pa plats i fysisk butik erbjuds inte garantier eller bytesratt. Som kdpare av hantverk, design, konst
eller begagnade varor har man inte ratt till reklamationsratt. For efterféljande diskussion mellan séljare
och kopare ska Galleri Taktil hallas skadefri.

Galleri Taktil forbehaller sig ratten att underhand komplettera villkoren.


https://www.forsakringskassan.se/!ut/p/a0/VcoxDsIwDEbhszBkThEbW4W4ACzQxfpLDERNnchxwvVhQYLxe3p-8hc_CXp8wGIWpI-vr9u6L7Cn2-5GNxyyGIudj3TiWrLU2NkNRWOHFdbqBuUKgs5soGotsII4JVa6gzo0ULO8Jkj4zr9us8aF_rMvy7h5A6d84To!/

Galleri Taktil & Kursplats.Nu foljer lagarna:

Lag (2005:59) om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler
Marknadsforingslag (2008:486)

Konsumenttjanstlag (1985:716)

Lag (1994:1512) om avtalsvillkor i konsumentforhallanden

Integritetspolicy enligt GPDR

Vi har tagit fram integritetspolicyn for att vi varnar om din integritet. | denna beskrivs hur vi hanterar
personuppgifter som vi far del av nar du ar i kontakt med oss. Integritetspolicyn géller inte for webbplatser som
det finns lankar till pa var hemsida.

Vi samlar in information fran dig nar du registrerar dig pa var hemsida, surfar pa hemsidan samt anvander nagot
av vara kontaktformular. Den insamlade informationen kan inkludera namn, adress, postnr, lan, ort, alder, e-
post, telefon. Andamal och laglig grund fér hantering av dina personuppgifter. Vi hanterar kontaktuppgifter for
att kunna utfora vara tjanster och halla en I6pande kontakt med vara kunder. Vi hanterar dina uppgifter med
stod av avtal eller samtycke.

Den information vi samlar in fran dig kan anvandas for att: Leverera tjanster till fullo enligt avtal med dig som
kund. Forbattra var hemsida, var kundservice och ditt behov av hjélp. Kontakta dig via e-post eller telefon. Skicka
e-post med information om foretagets produkter/tjanster.

Utldamnande till tredje part. Vi dr de enda som dger informationen som samlas in pa den har webbplatsen. Vi
saljer, handlar, eller pa annat satt dverfor inte personligt identifierbar information till utomstaende parter. Detta
inkluderar inte betrodd tredjepart som hjalper oss att driva var webbplats eller vart foretag, med kravet att
dessa parter godkanner att halla informationen konfidentiell. Vi anser att det &r nddvandigt att dela information
i syfte att undersoka, forhindra eller vidta atgarder mot illegala aktiviteter, misstankt bedrageri, situationer som
medfor en potentiell risk for en persons fysiska sakerhet, brott mot vara anvandarvillkor eller andra tillféllen da
lagen kréaver sa.

Vi hanterar enbart uppgifter inom EU/EES.

Kursplats Nu har vidtagit lampliga sdkerhetsatgarder for att skydda dina uppgifter sa att de inte ska férsvinna,
andras eller utsattas for obehorig atkomst. Dina personuppgifter sparas sa lange det finns ett andamal i enlighet
med denna integritetspolicy eller i enlighet med lag. Om du vill ha upplysningar om vilka uppgifter vi har om dig
eller sjalv fa tillgang till, ratta, begara begransning av eller invanda mot var hantering av dessa ber vi dig kontakta
oss via e-post. Avseende hantering av personuppgifter som grundar sig pa ditt samtycke kan denna hantering
avslutas genom aterkallelse av samtycket. Du har ratt att begara information om personuppgifter som hanteras
om dig.

Vi anvander cookies. Det ar en liten textfil som lagras pa besokarens dator i syfte att forbattra upplevelsen och
forenkla anvdandandet av hemsidan. Genom att anvanda hemsidan samtycker du till detta. Om du inte vill tillata
cookies kan du vélja att andra instéllningarna i din webblasare sa att de inte accepteras. Vissa funktioner pa
webbplatsen kan paverkas om inte cookies tillats.

Vianvander den e-postadress du forser oss med for att skicka information som enstaka nyhetsbrev, relaterad
produktinformation etc. Om du inte langre vill ta emot sddana meddelanden hittar du information om hur du
avslutar prenumerationen i slutet av varje e-postmeddelande.

Vi kan komma att uppdatera denna policy. Den senaste versionen kommer alltid att finnas tillganglig pa var
hemsida. Genom att anvanda var webbplats godkdnner du var integritetspolicy.

Personuppgiftsansvarig ar Monika Sikehag, Kornhamnstorg 47, 111 27 Stockholm monika@kursplats.nu



mailto:monika@kursplats.nu

KONTAKT

E-mail: monika@kursplats.nu

Tele/SMS:
0046 708961843

INFORMATION OM FORETAGET

Kursplats Nu - konst i form och Kursplats.nu drivs av Monika Sikehag.
Foretaget ar momsregistrerat och har F-skattsedel.

Postadress: Kornhamnstorg 47, 111 27 Stockholm



