Formulaire d'annulation (valable dans les 14 jours)

Ce formulaire peut étre utilisé lorsque le consommateur souhaite annuler un contrat,
conformément aux dispositions de la loi sur les contrats a distance et les contrats hors
établissement (SFS 2005:59).

En cas d'annulation, les marchandises doivent étre retournées a I'entreprise dans les 14 jours suivant
leur réception.

Ce formulaire ne doit étre complété et renvoyé que si vous souhaitez résilier le contrat.
11 doit étre envoyé a l'adresse indiquée au bas du formulaire.

Informations sur les commergants / entreprises

Camerix AB

www.comfortearplug.com

Vikingagatan 23, 216 18 Limhamn

order@comfortearplug.com

Informations sur les consommateurs/acheteurs

Prénom et nom de famille :

Numéro de commande :

(Voir I'e-mail de confirmation)

Adresse :

Numéro de téléphone : E-mail :

Veuillez indiquer ci-dessous les marchandises que vous renvoyez (nom du produit ou numéro d'article).

Date de commande :

Localisation : Date a laquelle la déclaration est enregistrée :

Signature :



http://www.comfortearplug.com/
mailto:order@comfortearplug.com

Affichez votre retour

Lorsque vous nous retournez un colis, le retour doit étre envoyé directement dans notre boite aux lettres. Il ne doit
pas étre envoyé en recommandé, car le colis aboutira a un point de livraison. Nous ne sommes pas en mesure de
traiter les colis qui aboutissent au point de livraison du transporteur.

Vous trouverez ci-dessous trois options autorisées pour votre retour, qui vous permettront de nous envoyer votre retour
directement.

Alt. 1 : Agent (le plus facile)

1. Apportez votre déclaration au bureau de poste
2. Acheter le service "Send home" avec livraison a la boite aux lettres (IMPORTANT)
3. Affichez votre retour

Alt. 2 : Envoyez votre retour avec des timbres

1. Emballer le retour

2. Inscrivez notre adresse de retour sur le colis
3. Coller des timbres sur le colis

4. Affichez votre retour

Alt. 3 : Achetez des timbres et imprimez une lettre de voiture en ligne

1. Visitez le site web de votre prestataire de services postaux

2. Sélectionnez une option pour l'envoi du colis

3. Cliquez sur le mode de livraison Boite aux lettres (IMPORTANT)

5. Saisissez notre adresse de retour, payez et imprimez I'étiquette d'expédition
6. Collez I'étiquette sur le colis de retour et déposez-le a votre bureau de poste.

Adresse de retour :

Camerix AB
Vikingagatan 23
21618 LIMHAMN
Suede




