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Detta är en guide till hur du laddar ned och uppdaterar CITO2 

 

Beroende på språket på din dator kan text i bilderna skilja sig mot vad som visas på din skärm 

 

BACKUP AV DATABAS INNAN UPPDATERING 

1. Börja med att göra en backup av din databas. 

 
2. Logga in som administratör för att skapa en backup. 

 
3. Välj en plats för backupfilen, namnge filen och klicka därefter Spara. 

 
4. Stäng ned programmet helt så att du kan uppdatera programmet. 
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UPPDATERA DATABASEN 

 
5. Ladda den nya versionen av programmet CITO2 från följande länk: 

https://optacstoneridge.files.com/f/f95a2e1bac3317c9 
 
 
Senaste versionen av CITO2 är 3.2.7 
 
 

6. Klicka på ”Download”  
 
 

 
7. Klicka på ”Save as/Spara som” och lägg filen på en lämplig plats. 

 
 

8. Packa upp den ZIP-filen på en lämplig plats, t.ex. på skrivbordet 
 

9. När filen har sparats ned på datorn klicka på ”Run/Kör”. 
 

 
 
 

10. Om Windows visar ett User Acceptance fönster klicka ”Yes/Ja”. 
 

11. När nedan fönster visas klicka på ”Next”. 
 

 
 

 

https://optacstoneridge.files.com/f/f95a2e1bac3317c9
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12. Välj Svenska/Sverige i de båda menyer och klicka därefter på ”Next”. 
 

 
 

13. Välj vart programmet ska sparas och klicka därefter på ”Next”. 
Vi rekommenderar att spara programmet i den förvalda mappen 

 

 
 

14. Programmet visar att det redan finns en mapp och att filerna kan skrivas över, klicka på 
”Yes/Ja” för att fortsätta. 

 

  
 

15. Uppdateringen av filerna kommer nu att påbörjas. 
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16. När de båda mätarna står stannar på max (helt blått) klicka på ”Next”. 

 

 
 

17. När processen är klar klicka på ”Next”. 
 

 
 

18. Installationsprogrammet kommer nu att skapa en genväg på skrivbordet samt i startmenyn 
klicka ”Next”. 

 
19. Uppdatering är nu klar, klicka på ”Done” 
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20. Starta programmet genom att klicka på CITO2-ikonen som nu finns på ditt skrivbord. 
 

 
 

21. Läs igenom, acceptera villkoren och klicka därefter på ”Fortsätt” 
 

 
22. Välj användare (standardanvändare eller ditt användarnamn) och logga in i programmet  

 

  
 

 
KONTROLLERA INSTÄLLNING OCH BEKRÄFTA DE NYA 



   
 INSTRUKTION 

 Title: Page: 

UPPDATERING AV CITO2 6(9) 
Issued by: Approved: Date: Document no: Rev: 

Andreas Renmar ARM 2025-06-13 1612_163-101130 10 

  
 

 

23. Klicka på ”Inställningar” och därefter ”Inställningar”. 

 
24. Skriv in lösenordet du angav för administratören och klicka ”OK”. 

 

 
25. De allmänna inställningarna visas 

 

26. Vi rekommenderar följande inställningar  
 

o Avmarkera att automatiskt radera filer som är för gamla 
o Välj om du vill göra en backup vid vald tidpunkt eller när du stänger programmet eller båda 

o Kryssa i rutan för att skapa en backup varje dag vid vald tidpunkt 
o Notera att detta endast utförs om programmet är igång, om tiden är utanför 

arbetstid (när datorn är igång/inloggad) utförs det automatiskt efter att programmet 
har startats 

o Klicka ”Bläddra” för att välja vart backupen ska spara 
o Kryssa i rutan att utföra en backup varje gång du stänger programmet 

27. Klicka ”Spara” för att bekräfta de nya inställningarna. 
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Vi väntar med att starta om programmet tills alla inställningar är utförda 

 

 
 

28. Klicka på inställningar för Verkstad och ange uppgifter samt välj logotyp. 
Endast om dessa inställningar inte redan är utförda 
 
o Fyll i telefonnummer 
o Bläddra och välj logotyp för er verkstad 

Om du tidigare använt Tachoprint finns er logotyp i mappen CompanyData 
Exempel C:\Tachoprint27-export\CompanyData\ForetagLogo.bmp 

o Klicka spara 

 
 

 
  



   
 INSTRUKTION 

 Title: Page: 

UPPDATERING AV CITO2 8(9) 
Issued by: Approved: Date: Document no: Rev: 

Andreas Renmar ARM 2025-06-13 1612_163-101130 10 

  
 

 

29. Klicka på inställning för skrivare 
Endast om dessa inställningar inte redan är utförda 

 
o Om du inte använder CITO2 för att skriva kontrollrapporter kryssa i rutan, 

”Skriv inte ut rapporter…..” 
o För att CITO2 ska skriva ut installationsskyltar måste du kryssa i att en särskild skrivare 

ska användas och välja din tachoprinter i listan 
o Klicka Spara 

 

 
30. Klicka på inställningar för rapporter 

Endast om dessa inställningar inte redan är utförda 
 
o Om du inte vill att CITO2 ska kräva att du anger vem som äger fordonet avmarkera, 

”Informera om kundinformation saknas” 
o Avmarkera ”Samtliga fält i kontrollrapporter måste fyllas i” så att du kan skriva ut 

installationsskyltar för färdskrivare utan att fylla i kontrollrapporten 
o Avmarkera ”Samtliga fält i hastighetsregulatorrapporten måste fyllas i” så att du kan 

skriva ut installationsskyltar för HR utan att fylla i kontrollrapporten 
o Klicka Spara 
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31. Klicka på inställningar för Installationsskylt 
Endast om dessa inställningar inte redan är utförda 

 
o Bekräfta att dina val ser ut som i bilden nedan 

 
 

 
 

32. Bekräfta med ”Spara” och ”OK” 

 
33. Klicka på ”Logga ut” och därefter ”Avbryt” för att stänga ned programmet så att alla 

inställningar uppdateras. 

 
UPPDATERINGEN OCH INSTÄLLNING AV PROGRAMMET ÄR NU SLUTFÖRT 


